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Mlle Serena CRISTIANI
Avenue des anciens combattants 81, 1140 Evere

Gsm : 0471/835/204
Courriel : claudia_1993@hotmail.it
Née le 20 décembre 1993 à Vicenza (IT)
Italienne
Expériences Professionnelles _________________________
• 2012 : Esthéticienne, Stagiaire chez Galerie Inno, département parfumerie
- vente
- rangement

- gestion du stock
• 2013 : Serveuse dans un restaurant Vietnamien, La Tour d’Argent
- dresser les tables
- accueillir et installer les clients
- prendre les commandes
• 2014 : Serveuse dans un restaurant Vietnamien, Thaïlandais et Japonais, Fleure de Menthe 
- dresser les tables
- faire la plonge
- servir

Formations __________________________________________________________
2012                Techniques de Qualification Esthétique  à l’Institut Bischoffsheim

                         Certificats :  - Certificat de l’Enseignement Secondaire Supérieur
          - Certificat relatif aux connaissances de Gestion
                                              - Certificat de Qualification
2013-2015       Bachelier en Tourisme à l’Isalt, Haute Ecole Galilée 

Connaissances linguistiques ____________________________________________ _
Italien
                                          Langue maternelle

Français
                              Langue secondaire
Anglais
                              Notion de base
Néerlandais                                  Notion de base
Connaissances informatiques ____________________________________________ 
Ms Word : très bonne maitrise
Ms Accès : utilisation courante

Ms Excel : utilisation courante

Ms PowerPoint : utilisation courante
Informations Complémentaires ___________________________________________
Profil                                             ponctuelle

                                                      responsable

                                                      dynamique

Centre d’intérêt                             maquillage
                                                      animaux
                                                      fitness
