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NURIA SILVA
1 RUE SAINT ANTOINE 63100 CLERMONT-FERRAND
[bookmark: _GoBack]07-66-26-77-35
nuriasilva@outlook.r


Portugais : *****
Néerlandais : *****
Allemand : **
Anglais : **
Ponctuelle, minutieuse, souriante, sérieuse, motivée, à l’écoute, dynamique

Vendeuse                       

                         		COMPETENCES

· Accueillir une clientèle 
· Renseigner le client
· Disposer des produits sur le lieu de vente
· Proposer un service ou un produit adapté au client
· Définir des besoins en approvisionnement
· Préparer les commandes
· Entretenir l’espace de vente 
· Entretenir un espace de vente et un poste de travail
· Tenir une conversation téléphonique
· Procédures d’encaissement

EXPERIENCES

· 2019		Vendeuse CHEZ AMANDINE
· 2018		 Vendeuse Resto ’Vit & Croustillant, CORA Lempdes
· 2017		 Réceptionniste stagiaire à l’Hôtel CHU Estaing
· 2016   	    	 Cuisinière, Maquis AMG, Clermont-Ferrand
· 2013                  Agent administratif à l’association Femmes Solidaires
· 2011       	Boulangère stagiaire

Formation
· 2018			Bac pro commerce 
· 2017			Formation multisectorielle à ADELFA
· 2016                              Restauration Maquis AMG 63
· 2015                              Stagiaire à l’Ecole de la seconde chance
· 2014 			Lycée Ambroise Bruguière
· 2013   		 	Lycée Jeanne d’Arc
· 2012      	             Lycée Blaise Pascal (Filière Littéraire)
· 2011			Collège Molière (Beaumont)
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