Merwa TAKOUCHE
17/11/1998
2 Place Ritay
31000 Toulouse
07-69-94-43-90
09-51-53-88-52
mtakouche17@gmail.com

Employée de vente

COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES

Relation clientèle	Gestion de magasin
	· Accueil de la clientèle
· Identification des besoins
· Conseils de vente
· Encaissement 
· Organisation d’animation
· Techniques de vente
	· Responsabilité du magasin
· Réception des marchandises
· Mise en rayon et réassort
· Facing des produits
· Utilisation du fichier client
· Entretien du magasin




EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

· Jennyfer( CDD 3 semaines - BALMA.) Janvier 2017
· Bijouterie Michael Kors/ Fossil/ Skagen (intérim 2 semaines et 3 jours - TOULOUSE.)Decembre 2016
· Julien d'Orcel (stage  3 mois)
· Le Sac Des Filles (stage 1 mois, magasin indépendant.)
· DPM (stage 1 mois)
· Armand Thierry (stage 1 mois)

DIPLÔMES OBTENUS 

· Baccalauréat professionnel de commerce– 2016 : obtenu 
· BEP métier de la relation aux clients et aux usagers– 2015 : obtenu
· Permis en cours- Code de la route obtenu
· SST

AUTRES CONNAISSANCES 

· Informatique : Word, PowerPoint, Excel et tableur.
· [bookmark: _GoBack]Pratique de la langue vivante anglais notion
· Pratique de la langue Arabe couramment

CENTRES D'INTERÊT 

· Shopping
· Cuisine
· Bénévolat dans le salon de l'habitat et braderie d'hiver
· M'occuper de mon frère et mes sœurs
