Silvia Zantomio

Via Cortine, 85A 46040 Ceresara (MN) | 339-8927134 | silvia.zantomio@gmail.com

Esperienza

Date: Da ottobre 2006 a oggi
Nome e indirizzo del datore di lavoro: ditta installatori impianti elettrici
Tipo di azienda: Installazione impianti elettrici civili e industriali

Tipo di impiego: Impiegata ufficio acquisti e ufficio commerciale

Principali mansioni e responsabilita:

Gestione ed inserimento ordini commereciali e controllo materiale
Emissione documenti di trasporto e fatture

Formulazione proposte commerciali

Gestione degli ordini di acquisto e dell’approvigionamento
Gestione rapporti con clienti e fornitori

Assistenza post-vendita

Gestione telefonate, posta elettronica ed archivio

Organizzazione e partecipazione a fiere

Responsabile Gestione Qualita (ISO 9001:2008)

Responsabile ricerche e partecipazione gare d'appalto

Gestione manutenzione automezzi e attrezzatura

Assunzione dipendenti, organizzazione corsi e preparazione documentazione per ingressi vari cantieri

Istruzione

Date: Da settembre 2001 a giugno 2006
Nome e tipo di istituto di istruzione: [stituto Tecnico Commerciale A. Mantenga di Mantova
Principali materie: Economia aziendale, diritto, Inglese e Tedesco

Qualifica conseguita: Diploma di Perito aziendale corrispondente in lingue estere



Date: 2010-2011

Nome e tipo di istituto di istruzione: British Institute di Casaloldo (MN)

Principali materie: Inglese

Qualifica conseguita: raggiungimento livello B1

Date: Dal 21/09/2013 al 20/10/2013

Nome e tipo di istituto di istruzione: ISI College a Dublino

Principali materie: Inglese

Qualifica conseguita: approfondimento livello B1

Competenze e capacita

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

ITALIANA

INGLESE

BUONA
BUONA
FLUENTE

TEDESCO

SCOLASTICA
SCOLASTICA
SCOLASTICA

FRANCESE

SCOLASTICA
SCOLASTICA
SCOLASTICA
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CAPACITA’ E COMPETENZE RELAZIONALI

Mi ritengo una ragazza socievole ed estroversa alla ricerca di una crescita personale e professionale. Pratico da sempre attivita
sportiva e per diversi anni sono stata educatrice nei campi estivi. Orientamento al problem solving ed attitudine a lavorare in
team. Buone doti comunicative, dinamica e socievole

CAPACITA’ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Buone doti organizzative acquisite nell'ambito scolastico, ricreativo e lavorativo. Disponibilita a trasferte e flessibilita oraria

CAPACITA’ E COMPETENZE TECNICHE

Uso abituale del computer, di internet e della posta elettronica. Buona conoscenza del sistema operativo windows e del
pacchetto office (effettato corso ECDL), buona conoscenza della navigazione internet con vari browser e dei programmi per la
gestione aziendale. Conseguito corso di preparazione per responsabile gestione qualita e conseguente mantenimento della
qualifica.

CAPACITA’ E COMPETENZE ARTISTICHE

Ho diversi hobby tra cui lo sport, la lettura e la fotografia.

PATENTE

Patente di guida (Cat B) automunita

AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI DEL D. LGS 196/03
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