CURRICULUM VITAE

Informazioni
personali

Nome
Indirizzo
Luogo e data di nascita

Telefono
Fax

E-mail

Cittadinanza

Lingue straniere
conosciute

Patente

Esperienza
professionale

Posizione ricoperta
Date e rapporto di lavoro
Tipo di azienda o settore

Principali attivita

Nome e indirizzo

Posizione ricoperta

Fabrizio Vasta
Via di Ponte Coperto 1, 00052, Cerveteri - Rm
Roma, 11/09/1969

339 6336615
0694800046

Bixio691@libero.it

Italiana

nessuna

B, automunito

Consulente telefonico inbound
Da ottobre 2010 a febbraio 2011
Societa di servizi customer care, commessa per Wind Telecomunicazioni

e Ricezione chiamate inbound;

Attivita promozionali;

Assistenza clienti con utilizzo Siebel System;
Risoluzione problemi in troubleshooting da remoto.

Cooperativa E-Social Onlus, Via Silvio D’ Amico, Roma.

Ragioniere - Addetto alla contabilita generale



Date e rapporto di lavoro
Tipo di azienda o settore

Principali attivita

Nome e indirizzo

Posizione ricoperta
Date e rapporto di lavoro
Tipo di azienda o settore

Principali attivita

Nome e indirizzo

Istruzione e
formazione

Qualifica conseguita
Data - durata
Istituto di istruzione

Principali materie oggetto
dello studio

Qualifica conseguita
Data - durata
Istituto di istruzione

Principali materie oggetto
dello studio

Capacita e competenze
relazionali

Capacita e competenze
organizzative

Da gennaio 2008 a dicembre 2008
Studio commerciale e di consulenza del lavoro

¢ Redazione scritture contabili di base e registri;

¢ Predisposizione degli adempimenti fiscali e previdenziali;
e Riconciliazioni bancarie;

Gestione delle entrate e uscite.

Ka.Si Srl, Piazza Bologna, Roma

Magazziniere / Addetto alla vendita
Da febbraio 1994 a gennaio 2006

Farmacia

Controllo merci, gestione flusso carico-scarico;
Gestione del magazzino;

Addetto vendita OTC (farmaci da banco);
Controllo fatturazione medicinali.

Farmacia Guerra, Piazzale Gregorio VII, Roma.

Diploma di RAGIONERIA
Luglio 1993
Istituto Tecnico Commerciale Paritario Magnum, Via Principi Amedeo, Roma.

Discipline matematiche, scientifiche, letterarie, tecniche giuridico-economiche, fiscali ed
aziendali.

Diploma MATURITA SCIENTIFICA
Luglio 1988
Liceo scientifico statale Marcello Malpighi, Via Silvestri, Roma

Discipline matematiche, scientifiche, letterarie, artistiche, filosofiche, lingua inglese.

Precisione, ordine, buona comunicazione e affidabilita. Ottima capacita di adattamento e di
confronto con persone eterogenee. Ottima comunicativita con la clientela acquisita nelle
esperienze lavorative.

Buone capacita organizzative acquisite lavorando in situazioni di stress grazie alla gestione di
relazioni con il pubblico nelle diverse esperienze lavorative sopra elencate. Abilita nel lavoro in
team.



Capacité e competenze Buona conoscenza del sistema operativo Windows, del pacchetto Office e dei principali
tecniche - uso PC programmi di uso comune. Ottime capacita’ di apprendimento nell'uso di nuovi software e
navigazione in Internet. Utilizzo dell’Internet Banking e dei comuni programmi di posta

elettronica.

Ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 sulla tutela dei dati personali, la sottoscritta autorizza a trattare, inserire
e conservare tutti i dati contenuti nel presente curriculum.

Fabrizio Vasta



