FORMATO EUROPEO PER
IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita
ESPERIENZA LAVORATIVA

¢ da settembre 2015 ad agosto
2017

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

dal3/11/1987al9/01/2015
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Dicembre 2017-Aprile 2018

Nome e tipo di istituto di formazione
Principali materie / abilita
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APPOLLONI SILVIA
VIA LAMBRO 11 TORRETTE DI ANCONA (ANCONA)
0712181824 3389762024

silvia.appollonil@gmail.com

ITALIANA

20/08/1965

continuativamente

FONDAZIONE OSPEDALE SALESI ANCONA Via Enrico Toti 4 Ancona
PRADER WILLI FED. ITALIANA ASSOCIAZIONI SEZ. MARCHE Via delle Fonti 16 Corinaldo

ONLUS E ASSOCIAZIONE MALATTIA RARA

COADIUTORE AMMINISTRATIVO C/0 Azienda Ospedali Riuniti Ancona
- Prenotazione degli appuntamenti per prime visite ambulatoriali

- Organizzazione della gestione multidisciplinare del paziente MR

- Inserimento visite sia su Cup Marche che sul Sysprest

- Conoscenza Registri (Remara, AIFA, NPC, GH) e compilazione piani terapeutici e certificati
Malattia Rara sotto la supervisione del Responsabile.

- Prenotazione esami strumentali (radiografie, ecografie e risonanze magnetiche) e di tutte le
visite specialistiche.

- Gestione delle telefonate e contatto diretto con pazienti e lori familiari.

continuativamente

IL MERCATINO DI DI FERDINANDO WILLIAM CORSO MAZZINI 136 ANCONA
AMBITO PUBBLICITARIO- SETTIMANALE DI ANNUNCI GRATUITI

IMPIEGATA, CENTRALINISTA, VIDEOTERMINALISTA, IMPAGINATRICE

IMPIEGATA, IMPAGINATRICE, CENTRALINISTA, VIDEOTERMINALISTA CON MANSIONI DI FRONT
OFFICE, PER ACCOGLIENZA RACCOLTA ANNUNCI E GESTIONE PAGAMENTI CLIENTI

Frequenza e certificazione corso di formazione professionale per Segretaria di studio medico
della durata di 90 ore (63 ore di lezione in aula e 27 ore di stage effettuato presso lo studio
associato Via Miglioli - Dr.Fiorini) valido ai sensi dell’art. 8 della L.R. 31/98. Codice regionale
TL1.1.1.3. Cod. progetto 204912 autorizzato D.D. n°518 del 29/07/2012

Agora Societa Cooperativa di Senigallia

Diritto, gestione pazienti, contabilita, rapporto con pazienti



professionali oggetto dello studio
Qualifica conseguita

novembre 2017

Nome e tipo di istituto di formazione
Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
Qualifica conseguita

1986

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
Qualifica conseguita

1984-1985

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
Qualifica conseguita

Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRA LINGUA

e Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione é
importante e in situazioni in cui €
essenziale lavorare in squadra (ad es.
cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE
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Segretaria di studio medico

Corso Nazionale di formazione professionale per Collaboratori di
Studio Medico - indirizzo amministrativo segretariale
organizzato da FIMMG-APRIFORM-CONFPROFESSIONI

FIMMG-APRIFORM-CONFPROFESSIONI
Diritto, uso computer e gestionali (Millewin), contratto di lavoro

Segretaria di studio medico

Corso dattilografia
Scuola Revelant di Ancona
Dattilografia con ausilio di macchina da scrivere elettrica e manuale

Dattilografa

Istituto Tecnico Femminile Statale
Fisica, Anatomia, microbiologia, patologia, chimica. Tecnico di laboratorio

Indirizzo biologico sanitario
Diploma di maturita Tecnica femminile indirizzo econome dietiste

Uso computer e vari programmi gestionali

ITALIANA

INGLESE

ELEMENTARE
ELEMENTARE
ELEMENTARE

LAVORO DI IMPIEGATA, VIDEOTERMINALISTA, CENTRALINISTA E CONTATTO CON IL PUBBLICO, LAVORO IN TEAM,
AVVIAMENTO AL LAVORO DEL PERSONALE IN STAGE E FORMAZIONE NUOVO PERSONALE ASSUNTO PRESSO GIORNALE
SETTIMANALE IL MERCATINO DOVE LAVORAVO

ASCOLTO, SUPPORTO E SOSTEGNO A PAZIENTI E FAMILIARI CHE VIVONO SITUAZIONI DI DISAGIO A CAUSA DELLA
PATOLOGIA

Prenotazione esami strumentali (radiografie, ecografie e risonanze magnetiche) e di tutte le
visite specialistiche successive, prime visite e PAC (prenotazioni ambulatoriali complesse) .

Gestione delle telefonate e contatto diretto con pazienti e lori familiari. Organizzazione della
gestione multidisciplinare del paziente MR.

uso computer e programmi: in ambienti Windows e Mac, word, Filemaker, Pagemaker e InDesign



Con computer, attrezzature specifiche, ,impaginazione testi
macchinari, ecc. Uso posta elettronica e navigazione internet in ambienti windows e mac
PROGRAMMI GESTIONALI IN AMBIENTE SANITARIO:
MILLEWIN, CUP MARCHE, SYSPREST, REGISTRI PER CERTIFICAZIONI.
dattilografa

PATENTE 0 PATENTI Patente B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum
vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003

Firma
Silvia Appolloni
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