
Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome / Cognome GIULIA FRANCHIN 

Indirizzo Residenza VIA MEZZAVILLA 78 – 31029 VITTORIO VENETO (TV)
Cellulare 340-7226472

E-mail giulia.franchin@live.it

Cittadinanza ITALIANA

Luogo e Data di nascita Treviso (TV) - 15/12/1987

Sesso FEMMINILE

Disponibilità Valuto sia orario part-time che giornata lavorativa completa; se richiesto, disponibile a 
turni giornalieri.

Esperienza professionale

Date 09/05/2012 – 31/07/2012 & 01/10/2012 - 30/03/2013

Lavoro o posizione ricoperti CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO – IMPIEGATA COMMERCIALE ITALIA ED ESTERO

Principali attività e responsabilità INVIO ORDINI A FORNITORI; REGISTRAZIONE DDT DI ACQUISTO; EMISSIONE DDT E 
FATTURE; REGISTRAZIONE FATTURE EMESSE; PREPARAZIONE ED INVIO CONFERME 
D’ORDINE A CLIENTI. ARCHIVIAZIONE. CONTATTI CON CLIENTI E FORNITORI ITALIANI ED 
ESTERI (INGHILTERRA, SPAGNA, CINA). ORGANIZZAZIONE DELLE SPEDIZIONI A CLIENTI. 
CONTROLLO DEI PAGAMENTI DA EFFETTUARE E DA RICEVERE.

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

DAE SRL – SANTA LUCIA DI PIAVE (TV)

Date 17/01/2011 – 13/02/2012

Lavoro o posizione ricoperti STAGISTA E COLLABORATRICE A PROGETTO – ADDETTA BOOKING C/O AGENZIA DI VIAGGI

Principali attività e responsabilità PREPARAZIONE E VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI A CLIENTI INDIVIDUALI ED AZIENDE 
(VIAGGI INCENTIVE). CONTATTI CON FORNITORI ESTERI (LINGUA INGLESE). CONTABILITA’. 
SEGRETERIA GENERALE. PREPARAZIONE DI OFFERTE PUBBLICITARIE ED ITINERARI DI 
VIAGGIO TRAMITE PROGRAMMI DI GRAFICA. INVIO DOCUMENTI DI VIAGGIO. 
PARTECIPAZIONE A FIERE DEL SETTORE, REDAZIONE VERBALI DI ASSEMBLEA, ASSISTENZA 
AEROPORTUALE.

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

FLY & CO SRL – SILEA (TV)

Date 09/08/2010 - 31/12/2010 

Lavoro o posizione ricoperti COLLABORATRICE A PROGETTO – ADDETTA BOOKING C/O AGENZIA DI VIAGGI

Principali attività e responsabilità PREPARAZIONE E VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI A CLIENDI INDIVIDUALI ED AGENZIE DI 
VIAGGIO. CONTATTI CON FORNITORI ESTERI (LINGUA INGLESE). CONTABILITA’. 
AGGIORNAMENTO SITO AZIENDALE. INVIO DOCUMENTI DI VIAGGIO

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

SHAMANA VIAGGI SAS – VILLORBA (TV)

mailto:giulia.franchin@live.it


Date 01/07/2010 - 31/07/2010 

Lavoro o posizione ricoperti COLLABORATRICE A PROGETTO – ADDETTA TELEMARKETING C/O AZIENDA DI SERVIZI

Principali attività e responsabilità CONTATTI TELEFONICI CON REALTA’ TURISTICHE PER PROPORRE L’INSERIMENTO DELLA 
PROPRIA STRUTTURA IN SPAZI PUBBLICITARI SU RIVISTE DI SPICCO DEL SETTORE

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

TM SERVICES – TREVISO (TV)

Date 01/10/2009 - 30/06/2010 

Lavoro o posizione ricoperti COLLABORATRICE A PROGETTO - COMMESSA C/O NEGOZIO DI OTTICA

Principali attività e responsabilità ADDETTA ALLA VENDITA DI OCCHIALI E DI PRODOTTI PER GLI OCCHI. AGGIORNAMENTO 
DATABASE DEI CLIENTI. CONTATTI TELEFONICI CON FORNITORI

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

OTTICA GIOVANE – DOSSON DI CASIER (TV)

Date 07/04/2008 - 30/09/2009 

Lavoro o posizione ricoperti STAGISTA E APPRENDISTA – ADDETTA BOOKING C/O TOUR OPERATOR

Principali attività e responsabilità PREPARAZIONE E VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI AD AGENZIE DI VIAGGIO E CLIENTI 
PRIVATI. CONTATTI CON FORNITORI ESTERI (LINGUA INGLESE E SPAGNOLA). 
PREPARAZIONE DI OFFERTE PUBBLICITARIE ED ITINERARI DI VIAGGIO TRAMITE 
PROGRAMMI DI GRAFICA, COLLABORAZIONE NEL PREPARARE IL CATALOGO ANNUALE. 
INVIO DOCUMENTI DI VIAGGIO. AGGIORNAMENTO DEL SITO AZIENDALE. VIAGGIO 
EDUCATIONAL A ZANZIBAR E IN KENYA

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

STAFF & CO SRL – MILANO (MI)
SEDE STACCATA A TREVISO (TV)

Date 10/09/2007 - 09/02/2008 

Lavoro o posizione ricoperti STAGISTA STAGIONALE – ADDETTA BOOKING C/O TOUR OPERATOR

Principali attività e responsabilità VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI AD AGENZIE DI VIAGGIO.

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

DIMENSIONE TURISMO – TREVISO (TV)

Date 26/09/2005 - 15/10/2005 

Lavoro o posizione ricoperti STAGE SCOLASTICO – ADDETTA FRONT E BACK OFFICE C/O STRUTTURA ALBERGHIERA

Principali attività e responsabilità FRONT OFFICE: ACCETTAZIONE, ACCOGLIENZA DEI CLIENTI ED ACCOMPAGNAMENTO ALLE 
CAMERE. BACK OFFICE: CONTROLLO DELLE PRENOTAZIONI DA GESTIONALE

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

HOTEL BONVECCHIATI 4* - VENEZIA (VE)

Date 21/06/2004 - 10/07/2004 

Lavoro o posizione ricoperti STAGE SCOLASTICO C/O AGENZIA DI VIAGGI

Principali attività e responsabilità SISTEMAZIONE CATALOGHI. INVIO DOCUMENTI DI VIAGGIO. RICERCA DI HOTEL/VOLI

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

SIMPLY DIVERS – TREVISO (TV)



Istruzione e formazione

Date 10/09/2001 - 10/06/2006 

Titolo della qualifica rilasciata DIPLOMA DI MATURITA’ – PERITO TURISTICO

Principali tematiche/competenza 
professionali acquisite

STUDIO DELLE PRINCIPALI MATERIE TURISTICHE (TECNICA E LEGISLAZIONE TURISTICA), 
DIRITTO PRIVATO/PUBBLICO/COMMERCIALE, ECONOMIA POLITICA, INFORMATICA, 
ECONOMIA AZIENDALE, LINGUE STRANIERE (INGLESE, TEDESCO, SPAGNOLO) IN AMBITO 
TURISTICO E COMMERCIALE.

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione

ISTITUTO TECNICO STATALE PER IL TURISMO “G. MAZZOTTI” DI TREVISO (TV)

Livello nella classificazione 
nazionale o internazionale

VOTAZIONE FINALE 74/100

Capacità e competenze 
personali

Madrelingua ITALIANO

Altre lingue

Capacità di lettura

Capacità di scrittura

Capacità di espressione orale

INGLESE SPAGNOLO TEDESCO

BUONO DISCRETO SCOLASTICO

BUONO DISCRETO SCOLASTICO 

BUONO DISCRETO SCOLASTICO

Capacità e competenze relazionali BUONA PREDISPOSIZIONE AL CONTATTO CON IL PUBBLICO, BUONE DOTI RELAZIONALI. 
FACILITA’ DI ADATTAMENTO, FLESSIBILITA’ E PROBLEM SOLVING.

Capacità e competenze tecniche OTTIMA CONOSCENZA DEI S.O. WINDOWS XP, 2007 E 2008; OTTIMA CONOSCENZA DEL 
PACCHETTO OFFICE 2003 – 2010. 

DISCRETA CONOSCENZA DEI PROGRAMMI DI GRAFICA (ADOBE PHOTOSHOP, CORAL 
DRAW), DI PROGRAMMI SPECIFICI PER LA BIGLIETTERIA AEREA (SABRE, AMADEUS) E DEI 
GESTIONALI AZIENDALI PER L’INSERIMENTO DI DATI/PRATICHE/FATTURE (AD HOC 
REVOLUTION, AVES).

Interessi extraprofessionali Sport, lettura, viaggi.
Effettuati viaggi in Europa (Spagna, Francia, Germania, Olanda, Belgio, Danimarca, 
Slovenia, Croazia, Austria, Germania), Africa (Zanzibar e Kenya) e America (California).

Patente B 

In riferimento alla legge 675/96 inerente la riservatezza dei dati, concedo l’autorizzazione a detenere e utilizzare le informazioni 
fornite, ai fini dell'attività di ricerca e selezione del personale.

In fede
Giulia Franchin


