Antonella Conte

Residenza 4, via Donatello, Barletta -BT- 76121, Italia

Telefono +39 3314789229

E-mail antonella.conte-93@libero.it

Data di nascita 27/05/1993

Cittadinanza Italiana = ]

Profilo di sintesi

Esperienze
professionali

Istruzione

Conoscenze
linguistiche

Conoscenze
informatiche

Patenti

Interessi privati

Giovane intraprendente alla ricerca di un impiego strutturato per aggiungere
un’esperienza qualificante al mio bagaglio di conoscenze e spendibile nel corso della vita.
Sono una persona seria ed affidabile, inoltre grinta, tenacia ed entusiasmo mi hanno
caratterizzato da sempre nelle sfide poste dalla vita. Oltre a un background culturale di
tipo economico-amministrativo e una breve carriera professionale ha fatto emergere
ottime capacita di lavorare in gruppo, alta tolleranza allo stress e attitudine al problem
solving.

2012, Dicembre

OPERATORE TELEMARKETING

G.Muneris Consulting Eurogroup (servizi alle PMI); Barletta— BT

Gestione chiamate in uscita finalizzata alla promozione e vendita di software, raccolta
informazioni potenziali clienti finalizzata a ulteriori appuntamenti telefonici, gestione
ordini.

2012, Novembre

AGENTE DI VENDITA

Green Trading Company (utenze per privati e PA); Barletta — BT

Conclusione contratti utenze porta a porta, presentazione prospetti informativi dei
contratti offerti, gestione contratti per adesione.

2012, Marzo

COMMESSA

Commessa full time a tempo determinato presso negozio di abbigliamento donna.
Piccola Boutique; Barletta - BT

Assistere i clienti per aiutarli e stimolarli nel momento dell'acquisto, fornire tutte le
indicazioni necessarie sulla qualita della merce, sulla funzionalita sulle caratteristiche
principali; controllare che non avvengano furti; mantenere in ordine la merce esposta e
quella utilizzata per essere mostrata ai clienti; curare e controllare che gli scaffali e gli
spazi espositivi abbiano le scorte sufficienti.

PROMOTER

Il ruolo della promoter come dice il nome & una persona che promuove cioé pubblicizza
uno o piu prodotti di solito all'interno di un negozio ¢ fondamentale per il successo della
promozione. Infatti in qualita di promoter mi sono occupata della conoscenza del
prodotto che sponsorizzavo,avvicinato la gente, informato sul prodotto sponsorizzato
distribuire del materiale promozionale, dare informazioni generali, dare i gadget previsti,
accogliere i clienti, sorvegliare la situazione anche durante i coffe break

2012, Luglio
Maturitd Tecnica Commerciale Amministrativa (indirizzo programmatori)
Istituto Tecnico Economico Statale “M.Cassandro”; Barletta — BT

Italiano, madrelingua
Inglese, conoscenza base
Francese, conoscenza base

Eccellente conoscenza di MS Windows OS, MS Office (Word, Excel), web browser
(Chrome, Internet Explorer).

Ottima conoscenza di MS Office (Access, PowerPoint), linguaggio html, social
networking creazione di pagione web.

Buona conoscenza di software per 1’elaborazione grafica (GIMP, Photoshop),
installazione software,microsoft publisher.

Patente tipo B

Creazione accessori di bigiotteria, lettura di romanzi,appassionata del fashion e del make
up.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae, ai sensi
dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003.



