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	Informazioni personali


	Nome
	
	De cristofaro valentina

	Indirizzo
	
	Via bolla 26, Milano 

	Telefono
	
	346 7419395

	E-mail
	
	valentina.decristofaro24@gmail.com


	Nazionalità
	
	Italiana


	Data di nascita
	
	22/10/1988


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	 Dall’ 01/02/2016 al 02/03/2016

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	DLG Academy - Viale Abruzzi 20, Milano

	• Tipo di azienda o settore
	
	Società di consulenza e formazione.

	• Tipo di impiego
	
	Prestazione occasionale

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Sviluppo ed indicizzazione del sito della società attraverso la pubblicazione di recensioni (articoli) sui corsi di formazione proposti in ambito linguistico, giuridico e sportivo. Raccolta banca dati (indirizzi email) di clienti potenzialmente interessati a partecipare ai  corsi.


	• Date (da – a)
	
	 Dall’01/07/2015 al 31/08/2015

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	LadyDi S.r.l. - Viale Certosa 15, Milano

	• Tipo di azienda o settore
	
	Agenzia di merchandising e pubblicità.

	• Tipo di impiego
	
	Promoter 

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Promozione di una tariffa telefonica della Vodafone ai clienti in partenza dall’aeroporto di Milano Malpensa.


	• Date (da – a)
	
	 Dal 14/01/2015 all’ 08/06/2015

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Consorzio Terravision Formazione e Lavoro – Via Marina di Cassano 12, Piano di Sorrento

	• Tipo di azienda o settore
	
	Compagnia di autobus che effettuano servizio di transfer dalla stazione Centrale di Milano all'aeroporto di Orio al Serio e viceversa.

	• Tipo di impiego
	
	Service hostess

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Promozione (street marketing), vendita biglietti e gestione della cassa presso il gazebo aziendale allestito all’uscita della stazione Centrale.


	• Date (da – a)
	
	Dall’ 01/02/2014 al 31/07/2014

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Flores International Service – Viale Certosa 40, Milano

	• Tipo di azienda o settore
	
	Money transfer ed internet point.

	• Tipo di impiego
	
	Aiuto commessa

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Addetta front office con mansioni di: gestione telefonate, invio denaro in Italia ed all’estero, fax, fotocopie e scansione documenti, compilazione di curricula per stranieri, commissioni bancarie.


	• Date (da – a)
	
	Dal 15/10/2012 al 31/05/2013

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Team Service S.r.l. - Via Delle Canovine 46, Bergamo

	• Tipo di azienda o settore
	
	Cooperativa.

	• Tipo di impiego
	
	Promoter

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Collaboratore per un progetto comunale di sensibilizzazione al consumo della frutta chiamato “Frutta nelle Scuole” presso la scuola elementare “Pietro Moscati” di Via Moscati 1 a Milano, con mansioni di preparazione e distribuzione di spremute e porzioni di frutta fresca agli alunni.


	Istruzione e formazione


	• Date (da – a)
	
	Da settembre 2003 a luglio 2008

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Istituto Professionale per i Servizi Commerciali e Turistici “L.V. Bertarelli” – Corso di Porta Romana 110, Milano

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Inglese e tedesco, economia aziendale, geografia turistica

	• Qualifica conseguita
	
	Diploma di Tecnico dei Servizi Commerciali e Turistici

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	68/100


	Capacità e competenze personali



	Madrelingua
	
	italiano


	Altre lingua


	
	
	inglese

	• Capacità di lettura
	
	Buona

	• Capacità di scrittura
	
	Buona

	• Capacità di espressione orale
	
	Buona


	Capacità e competenze relazionali

	
	Mi ritengo una persona spigliata, cordiale e precisa avendo svolto impieghi dove il contatto col pubblico era fondamentale, quali  ad esempio: addetta vendite presso la catena Inditex (negozi Zara, Bershka, Stradivarius) con assunzione da parte delle Agenzie per il Lavoro Metis (ex Openjobmetis) e Startpeople, addetta vendita presso i negozi:  Longoni Sport (2010) Nano Bleu S.r.l.(da ottobre  2009 a maggio 2010), hostess/promoter per eventi aziendali.
Inoltre ho una buona capacità di gestione dello stress in quanto mi adatto facilmente a qualsiasi orario di lavoro.


	Capacità e competenze tecniche

	
	Buon uso del pacchetto Office: Microsoft Word e Powerpoint. Sufficiente uso di Microsoft Excel.
Buon uso della posta elettronica (GMAIL) e navigazione Internet.


	Patente o patenti
	
	Patente B (non automunita).


	Ulteriori informazioni
	
	Hobbies: lettura (in particolare narrativa italiana e giapponese), viaggi e gite fuori porta, imparare nuove lingue (sto studiando spagnolo), sport: footing, nuoto, ciclismo. 
N.B. Tra aprile e maggio di quest’anno ho partecipato nuovamente al progetto comunale “Frutta nelle scuole” collaborando con un’altra agenzia, la Exit In Trade Experience S.r.l. di Levata di Curtatone (MN) svolgendo le stesse mansioni ma presso un altro Istituto di Milano.
Inoltre continuo a lavorare nei fine settimana come promoter nei centri commerciali, in attesa di trovare un impiego più duraturo.


Autorizzo al trattamento dei miei dati personali secondo il D.lgs. 196 del 30 giugno 2003.
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